SOY TETPHO CHI MINH  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE Doc lap - Tw do - Hanh phic
KHU VUC THUAN AN
Yy Leii Thiéu, ngay 40 thang 07 ném 2026

So: 196 /ITTYT-KHNV

Kinh giti: S¢ Y té thanh pho Ho Chi Minh

Cén ctr Luédt Kham bénh, chita bénh sé 15/2023/QH15 ngay 09 thang 01 nim
2023;

Can cir Nghi dinh s6 96/2023/ND-CP ngay 30 thang 12 ndm 2023 cta Chinh
pht quy dinh chi tiét mét sb diéu cta Luét Khdm bénh, chita bénh;

Can et Thong tu s6 19/2013/TT-BYT ngay 12 thang 7 ndm 2013 ctia B9 trudng
B4 Y t€ hudng dan thue hién quan Iy chat lugng dich vu kham bénh, chita bénh tai
bénh vién;

Cén cur Théng tu s6 35/2024/TT-BYT ngay 16 thiang 11 nam 2024 ciia Bo
truong B Y t€ quy dinh Tiéu chuin chit luong co ban doi véi bénh vién;

Can ctr Quyét dinh s6 6858/QP-BYT ngay 18 thdng 11 nam 2016 cia Bo
truong BO Y t€ ban hanh B tiéu chi chét lugng bénh vién Viét Nam (phién ban 2.0);

Can ¢t Quyét dinh s6 3652/QB-BYT ngay 03 thdng 12 nim 2024 cia Bo
truong B6 Y t€ ban hanh ndi dung kidm tra, danh gia chat luong bénh vién va khao
sat su hai long ngudi bénh, nhin vién y t€ nim 2024 — 2025;

Cén cu Cong vin s6 10210/SYT-NVY, ngay 27 thang 07 ndm 2026 ctia S Y
t€ thanh phd H6 Chi Minh vé viéc thong béo két qua kiém tra, danh gia chat lugng
bénh vién. .

Qua quad trinh ra s04t c4c ndi dung ton tai trong ket qua danh gia chat luong
bénh vién tai bién ban kiém tra, dénh gia chat lugng bénh vién nim 2025, Trung tdm
Y t€ khu vuc Thudn An d3 trién khai céc giai phap khac phuc, tip trung nhiing ndi
dung duoc S¢' Y t€ Iuu y, cu thé nhu sau:

1. Vé cong tac quan tri, ho so bénh 4n va cdno nghé thong tin:

s i : 5 s stk

- V€ cbng tac quan tri: Trung tdm da thuc hién ra soat nhan su tai don vi, dang
tiép tuc qua trinh xay dung dé 4n vi tri vigc lam pht hop theo Nghi dinh sé
232/2026/ND-CP ngay 26/6/2026 quy dinh vé vi trf viée lam vién chuc.,

- V€ co s& vat chat don vi da khao sat, sdp x€p phong bénh riéng cho nguvi
bénh nam va ngudi bénh nit dé bao dam ri éng tu, han ché tinh trang nam nit chung
phong tai cac khoa 14m sang. Déng thoi tidn hanh khao st va ghi nhén céc van dé
khéc can khac phuc, mé rong dién tich cac khu vuc trong dé an bénh vién hang I.

- V€ ho so bénh an va céng nghé thong tin: Phong Ké hoach nghiép vu phoi
hop Phong Diéu dutng thue hién kiém tra, nhic nhd cic noi dung chuyén moén tai



khoa. Xay dung ké hoach tap hua 14n chuyén mén, binh bénh an nham néng cao ché at
lwong diéu tri. Péng thoi Trung tam Uep tuc chuan héa quy trinh quan ly ho so bénh
an trong m6i truong bénh an dién tu nham bao dam 16 trinh thay thé hoan toan bénh

an giay.

2. Vé cong tac Dugce

- Pon vi da thuc hién ra soat va ghi nhan 2 Duge s7 chuyén khoa I dang thuc
hién bd sung pham vi hoat déng Dugc 1ém sang. Song song v &1 bo sung pham Vi

hoat déng, don vi dé xay dung ke hoach dao tao thém 2 nhéan sy duoc 1am sang nham
dam béo hoat dong va phat tr ién cong tac duge lam sang.

- Pong thoi Trung tam d& chi dong ra soat va thay ddi quyét dinh thanh lap
khoa Dugc ndm 2026 theo quy dinh cua Thong tu s6 22/TT-BYT. B4o cdo phan ung
c6 hai cua thudc (ADR) day du.

3. Vé cong tac Kiém soat nhiém khuln

- Trung tAm thyc hién xtr 1y dung cu thuc hién tap trung tai don vi tiét khuan
trung tam cia khoa Kiém sodt nhiém khuan. Dox v6i khoa Lién chuyén khoa va khoa
‘Phéu thuat Gy mé héi strc thuc hién tiét khuan tai khoa Kiém soét nhiém khuan.

4. Vé cong tac Xét nghiém
- Trung tam tiép tuc duy tri hoat déng xét nghiém phuc vu cong tac kham,

chita bénh, thuc hién quan Iy chit luong xét nghiém va bao dam an toan trong qua
trinh thuc hién chuyén mon.

- Péy manh viéc thuc hién ddy di céc danh muc va tAn sudt ndi kiém, ngoai
kiém theo yéu cAu, pht hop véi pham vi chuyén mén va cac x€ét nghiém dang trién
khai tai don vi.

- Vé bao quan hoa chat, sinh pham xét nghiém, hi¢n Trung tdm dang su dung
56 luong hoa cht, sinh phdm twong doi lon, trong khi nhu cAu luu trir thyc té ting
cao, dan den t0 bao quan hién ¢6 dang ¢ tinh trang qua tai. Don vi d4 ra soat va xac
dinh nhu cau bo sung ti bdo quén va du trix trong géi mua s&m nam 2026 nham bao
dam viéc Sap xép, phan loai hoa cht, sinh pham hop ly va duy tri diéu kién bao quan
theo yéu cau k¥ thuét cta timg loal.

- Pbi v6i voi rira mat khan cap don vi da chu dong b6 tri thiét bi rua mit tam
thoi tai khu vuc lam viéc nham san sang xU tri ban déu khi xay ra sy ch lién quan
dén hoa chit. Dong thoi xay dung ké hoach trang bi voi rira mat khén cép chuyén

dung theo quy dinh.
5. Vé cong tac Dinh dudng

- Pon vi da thuc hién x4y dung thuc don mét sb bénh ly thuong gap gui vé céc
khoa 1am sang dén & bang théng tin cho bénh nhan va ngudi nha tham khao.

- V& viéc cung cap khau phéan dn bénh ly theo chi dinh cta bac si con gdp khé
khin do chua c6 hé théng bép an bénh vién.

- Vé hoat dong truyen théng gido duc stuc khoé cho bénh nhén va nguoi nha
bénh nhan, don vi lap ké hoach hop tac gilta khoa lam sang, tr uyen thong it nhét 3



lan/ thang, chu dé vé cac bé m Jy thuong gép, ngoai ra con két hop vai cac budi sinh

oo

hoat h6i dong ngudi bénh oap bénh vién.

6. Vé cong tac phong chay chira chay:

- Pon vi di t6 chirc tip hudn Phong chéy chita chay cho vién chire, nguoi lao
dong tai Trung tdm Y té khu vyc Thuan An nam 2026.

-Pa dé xuaf mua sdm hé théng phong chay chita chay trong g6i dau tu cong 30
ty. Trong d6, d& x ut thay mdi hé théng phong chay chira chdy tai don vi bao gom:
hé thdng bdo chay tu Jon‘g mdy bom tro luc hé théng chiia chay; den thoat hiém;
voi, lang chia chay; dudng dng dan nmurde hé théng chita chéy; xuét sb luogng binh
chira chay cén bo sung;

- D& xuét cac hang muc can dau tu, nang cap dam bao tuén thu quy dinh phap
luét vé phong chay chita chay.

7. Vé cong tac quan ly chat lwgng

- Don vi dé thuc hién phén tich chi tiét timg sy cb y khoa theo hudéng dan tai
Thong tu s6 43/2018/TT-BY T dé tim nguyén nhan gbe 1é, x4y dung bién phap khéc
phuc va theo doi hiéu qua sau can thi¢p.

- Trung tm dé ra soat, bd sung va chuan hoa quy trinh c¢ip ciru; bao dam day
du thude, vat tu y té, trang thlet bi va phuong tién cap cuu theo quy dinh, san sang
dap tng kip tho cong tac cap ciu nguoil bénh. Ddng thot, luu dd cap ciiu ngung
tuén hoan d& dugc niém yét tai cac khu vuc co thuc hién cdp ctru nglmg tuan hoan,
giip nhan viény t& dé dang tiép cén, thuc hién thdng nhat theo ding quy trinh chuyén
mdn, gbp phan nang cao hiéu qua x trf va bao ddm an toan ngudi bénh.

- Ngoai ra Trung tam tiép tuc ra soat xdy dung cac quy trinh quan ly, quy trinh
hanh chinh, quy trinh chuyen mon theo quy dinh cita Bo 'Y té, dap tng yéu cau quan
ly chéat luong bénh vién.

Trung tm Y té& khu vuc Thuén An kinh giri $6 Y té thanh phd HO Chi Minh
két qua ra soat cac noi dung tdn tai trong klem tra, danh gia chat luong bénh vién va
khdo sat hai long ngudi bénh, nhan vién y té nam 20257 o

Noi nhén:

- Nhu kinh gut;

- Ban Giam doc;

- Luu: VT, KHNY (PA).
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